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HERKES iCiN ERiSIM POLITIKASI

Otelimiz, imkanlari dahilinde herkes icin erisilebilir turizm hizmetleri sunmayi taahhut
eder ve erisilebilirlik duzeyi hakkinda musterileri ve paydaslarini internet sitesi araciligiyla
acik ve dogru sekilde bilgilendirir.

Otelimiz ayrica erisilebilirlikle ilgili yasal duzenlemelere tam uyum saglamayi ve bu
konuda surekli iyilestirmeyi takip ve taahhut etmektedir.

Yalnizca fiziksel engelliler degil, gorme, isitme gibi engeller dolayisiyla turizm
faaliyetlerine katilamayan misafirlerimiz icin de surekli iyilestirmeler yapmaya gayret
gostermekteyiz.

Otelimiz erisilebilirlik dUzenlemelerinin ve altyapisinin bakim ve onarimini duzenli olarak
gerceklestirmekte ve gerekmesi halinde iyilestirmeler saglamaktadir. Ayrica
erisilebilirlikle ilgili olarak ¢calisanlarimizi duzenli olarak bilgilendirmekteyiz.

Bu nedenle;
Tesisimizin erisilebilirlik duzeyi hakkinda, internet sitesi ve rezervasyon
platformlarinda, resepsiyonda, brosurlerde, dogru ve acik bilgilendirmeler yapiyoruz.
Asansorlerde, kumanda gibi aletlerde kabartmali tuslar mevcuttur.
Asansorde sesli bildirimler mevcuttur.
Tesis girislerinde engelli rampasi portatif olarak mevcuttur.
Genel tuvaletler ve yatak odalarinda gerekli duzenlemeler ile 6zel ihtiya¢c grubunda
olan tum musterilerimiz icin konaklama hizmeti sagliyoruz
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